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El Certificado digital FNMT de Persona Fisica es la
certificacion electronica expedida por la FNMT-RCM
gue vincula a su suscriptor con unos Datos de
verificacion de Firma y confirma su identidad.

Este certificado, también conocido como Certificado de
Ciudadano o de Usuario, es un documento digital que
contiene sus datos identificativos. Le permitira
identificarse en Internet e intercambiar informacion con
otras personas y organismos con la garantia de que
s6lo Ud. y su interlocutor pueden acceder a ella.

Para solicitar nuestro Certificado Electronico
de Persona Fisica deberemos acceder a la
siguiente direccion:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona
-fisica
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Persona Fisica

Bl Certificado digital FNMT de Persona Fisica es la certificacién electrénica expedida
por la FNMT-RCM que vincula a su suscriptor con unos Datos de verificacion de Firma
y confirma su identidad.

Este certificado, también conacido como Certificado de Ciudadano o de Usuario, es un
documents digital que contiene sus datos identificativos. Le permitird identificarse en
Internet e intercambiar informacién con otras personas y organismos con la garantia
de quesdlo Ud. y su interlocutor pueden acceder a ella,

£Quién puede obtener un Cartificado digital de Persona Fisica?

Cuslquier ciudadano espafiol o extranjero, mayor de edad o menor emancipado que
esté en posesion de su DNI o NIE. podré solicitar y obtener su certificado digital de
forma gratuita para firmar y acreditar su identidad de forma segura en Internet.

iCémo puedo obtener el Certificaco?

Existen 2 formas distintas para obtener su Certificado digital de Persona Fisica:
® Como archivo descargable en su ordenador. Obtener Certificado software.

. DNle. Obtener d DNle.

iPara qué sirve?

El Certificado digital de Persona Fisica le permitird realizar tramites de forma segura
con Ia Administracion Publica y Entidades Privadas a través de Internet, como por
ejemplo:

® Presentacion y liquidacin de impuestos

® Presentacién de recursos y reclamaciones

& Cumplimentacion de los datos del censo de poblacion y viviendas

 Consulta einscripcion en el padron municipal

 Consulta de multas de circulacion

. C ¥ para solicitud de
* Consulta de asignacién de colegios clectorales

® Actuaciones comunicadas

 Firma electrénica de documentos y formularios oficiales

Gracias a su Certificado FNMT de Persona Fisica podr olvidarse de desplazamientos y
esperas innecesarias.

iDénde puedo usar mi Certificado?

En el siguiente enlace, se detallan algunos de los servieios ofrecidos al ciudadano por
Organismos y_Entidades. El acceso a las paginas web seguras requiere que el
navegador desde donde acceda tenga instalado el certificado.
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Existen 2 formas distintas para obtener
Certificado digital de Persona Fisica:

Como archivo
descargable en
su ordenador.
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Certificado
software.
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Como archivo descargable en su ordenador.
Obtener Certificado software.
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Inicio > Obtener Certificados Electrénicos > Persona Fisica >  Obtener Certificado Software

Pe Figit . e
| i) . Obtener Certificado software .
Fechay Hora Oficial
Obtener Certificado Software 5 y "
El proceso de obtencion del Certificade software (como archivo descargable) de 1971072021
usuario, se divide en cuatra pasos que deben realizarse en el orden sefialado:
‘Configuracion Previa 08:58:54

1. Configuracién previa. Para solicitar el certificado es necesario instalar &l software
que seindica en este apartado.

Salchar Certiicade Solicitud via internet de su Certificado. Al finalizar el proceso de solicitud,

usted recibird en su cuenta de correo electrénico un Codigo de Solicitud que le
sera requerido en el momento de acreditar su identidad y posteriormente a la Informacion Destacada
hora de descargar su certificado.

I

Acreditar identidad

3. Acreditacién de la identidad en una Oficina de Acreditacién de Identidad. Una
vez completada la fase anterior y esté en posesion de su Cédigo de Solicitud,
para continuar con el proceso deberd Acreditar su Identidad en una de nuestras
Oficinas de Acreditacién de |dentidad.

Para su comodidad, puede usted hacer uso de nuestro servicio LOCALIZADOR DE
OFICINAS.

btoner Certificado con Ancraid NCTA: En las oficinas de la AEAL Seguridad Social y en otras oficinas se
requiere de cita previa, consulte con la prapia oficina.

Descargar Certificado

Recomendaciones:
Custodia de
Certificados

‘Obtener Certificado con DNle

Exportar / Importar
un Certificado

Verificar estado 4. Descarga de su Certificado de Usuario. Aproximadamente 1 hora después de

que haya acreditado su identidad en una Oficina de Acreditacién de Identidad y

T haciendo uso de su Cédigo de Solicitud, desde aqui podra descargar e instalar su
certificado y realizar una copia de sequridad (RECOMENDAD®).

Si estd interesado en adquirir una tarjeta o USB criptogrdficos de la FNMT entre en
Anular nuestro CATALOGO DE SERVICIOS " .
Atencién a Usuarios

Certificado de Representante
k

Sector Piiblico

Certificados de componente
i |
Soporte Técnico
b |

Realizaremos estos 4 pasos

Configuracion Solicitud via
previa internet de su
Certificado

Acreditacion de la Descarga de su
identidad en una Certificado de
Oficina de Usuario
Acreditacion de

ldentidad
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1. Configuracion previa

Antes de comenzar con el proceso de solicitud de su
Certificado, debera instalar el software necesario
para la generacion de claves:

CONFIGURADOR FNMT-RCM AUTOFIRMA

%

Configurador
FNMT-RCM &

Q uthirm@

Area de Descarga de Configurador FNMT Area de Descarga de la web Firma
Electronica

IMPORTANTE

* No formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud
y el de descarga del certificado.
» Se debe realizar todo el proceso de obtencion desde el
MisSmMOo equipo y mismo usuario.
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2. Solicitar certificado

Una vez instalado el software, accederemos a la pagina de
solicitud. Donde encontraremos el siguiente formulario:

SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE PERSOMA FISICA

Para tramitar la solicitud de su Certificade FNMT de Persena Fisica, por favor introduzea la informacian requerida:

Ne DEL DOCUMENTD DE IDENTIFICACION l:l

PRIMER APELLIDO(tal y come aparece en su | |

documento de identificacion)

CORREQ ELECTRONICO | |

Confirme aqui su CORREQ ELECTRONICO | |

INSTRUCCIONES:

- Recuerde que para evitar problemas en la solicitud y descarga de su certificade es necesaric haber configurado

correctamente su navegador. En nuestra sede electrénica encontrard el software de configuracién automatica.

- El n® del docurmento de identificacion (MIF / MIE) debera tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la

izquierda si es necesaric

- Asegurese de que el correo electrénico asociado a su certificado es correcto, ya que a través de éste se enviaran todas

las notificaciones sobre el ciclo de vida de su certificado. IMPORTANTE

I Pulse aqui para consultar v aceptar las condiciones de expedicion del certificado I‘_ Pulsar esta opcion
para aceptar

Enviar peticidn condiciones

IMPORTANTE: Con la emisién de su nuevo certificade FMMT de Persona Fisica el solicitante autoriza a la FNMT-RCM a
revocar y dejar sin efecto cualquier certificade del mismo tipo que la FMMT-RCM le haya emitide con cardcter previo e

idénticos nombre, apellidos y MIF.

I
' Una vez enviada la peticion se le enviara a su correo I
I electrénico el cédigo de solicitud que debera presentar en la I
I Oficina de Acreditacion :

b e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = =

ey
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3. Acreditar identidad

Tras haber realizado la configuracion previa (paso 1) y
haber completado la solicitud de su certificado (paso
2), ya estara en posesion de su Codigo de Solicitud.

Para continuar el solicitante y futuro titular del
certificado debera acudir personalmente a una Oficina
de Acreditacion de Identidad para acreditar su propia
identidad.

¢,Donde puede acreditar su identidad?

La FNMT ha habilitado mas de . _
2.400 Oficinas de Acreditacion l 5:‘3;5:’"‘*:: ,) ‘
de Identidad distribuidas por
todo el territorio nacional.

LOCALIZADOR DE
OFICINAS
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Documentacion necesaria para acreditar identidad:

El solicitante del certificado deberd presentarse en una de nuestras Oficinas de
Acreditacion de Identidad para acreditar sus datos por el documento de identidad
valido, vigente y en formato original o en su defecto, una fotocopia compulsada
oficialmente.

Ciudadano de nacionalidad espafiola:

U Cadigo de solicitud que le ha sido remitido a su cuenta de correo electronico
U ElI Documento Nacional de Identidad (DNI), pasaporte o carné de conducir

Ciudadano de la Unién Europea:

L Caodigo de solicitud que le ha sido remitido a su cuenta de correo electrénico

U Documento Nacional de Identificacion de Extranjeros donde conste el NIE
junto con Pasaporte o documento de identidad de pais de origen

0

U Certificado de Ciudadano de la Unién donde conste el NIE junto con
Pasaporte o documento de identidad de pais de origen

0

U Documento oficial de concesion del NIF/NIE, junto con el pasaporte o el
documento de identidad del pais de origen

U Ciudadano extranjero:

L Caodigo de solicitud que le ha sido remitido a su cuenta de correo electrénico

U Tarjeta Roja/Verde/Blanca de ldentificacion de Extranjeros donde consta el
NIE junto con el pasaporte

0

U Documento oficial de concesion del NIF/NIE junto con el pasaporte
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4. Descargar Certificado

Una vez haya acreditado su identidad en la oficina seleccionada y
haciendo uso de su Codigo de Solicitud, puede proceder a
descargar e instalar su certificado en el siguiente enlace:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-
certificado-software/descargar-certificado

Para descargar el certificado debe usar el mismo ordenador vy el
mismo usuario con el que realizo la solicitud e introducir los
datos requeridos exactamente tal y como los introdujo
entonces.

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSOMA FiSICA

Para descargar e instalar su certificado introduzca la siguiente informacion:

N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION [ ]
PRIMER APELLIDO | |
CODIGO DE SOLICITUD | | IMPORTANTE
I Pulse aqui para consultar y aceptar [as condiciones de uso del certificado Ih PU|Sar esta OpClon
para aceptar
|De5cargarTérmin osy Condiciones| |Descargar Certificado condiciones

Recuerde que, en caso de haber llevado a cabo la solicitud del certificado con una tarjeta u otro dispositive criptografico,
antes de realizar la descarga, debe asegurarse de que dicho dispositivo estd listo para ser usado. En otro caso, 3 instalacidn

del certificado deberd llevarla a cabo en el mismo equipo en el que realizo [a solicitud.
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Utilizando su DNIle

Obtener Certificado con DNIe

Gy Sede Electronica
\ /| Reel Casa dela Moneda
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Inicio > Obtener Certificados Flectrénicos > Persona Fisica >  Obtener Certificado con DNle

Persona Fisica

Obtener Certificado Software

Obtener Certificado con DNle

Configuracion Previa

Solicttar Certificado

Descargar Certificado

Obtener Certificado con Android

Verificar estado

Obtener Certificado con DNle

i dispone de su DMle vlidoy no revocado y dispone de lector de DNie, podré obtener su
Certificado de Persons Fisica sin necesidad de desplazarse a una Oficina de Registro para
acreditar su identidad.

NOTA: Si utiliza como lector de DNle un dispositivo Android con NFC, debers utilizar el
navegador Firefox para hacer esta solicitud.

El proceso de obtencidn del Certificado de Persona Fisica, se divide en tres pasos que deben
realizarse en el orden sefialado:

1. Configuracién previa. Para renovar el certificado es necesario instalar el software que
seindica en este apartado.

2.Solicitud con Certificado. Asegdrese de tener un certificado vélido con el que
identificarse para solicitar su Certificado de Persona Fisica. Al final de este proceso le
enviaremas a su correa electranico el Cédigo de Solicitud que necesitars para poder
descargarse el certificado.

3. Descarga de su Certificado de Persona Fisica. Aproximadamente 1 hora después de

Ia solicitud y haciendo uso del cadige de solicitud que le hemos remitide a su cusnta
de correo electrénico, desde aqui podra descargar e instalar su certificado y realizar

ESCUELA DE GRABADO  TIENDA VIRTUAL

Fechay Hora Oficial
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Renovar una copia de seguridad (RECOMENDADC).
Si estd interesado en adquirir una tarjeta o USB criptograficos de la FNMT entre en nuestro
P CATALOGO DE SERVICIOS

Certificado de Representante

Sector Piblico
Certificados de componente

Soporte Técnico

Si dispone de su DNIe valido y no revocado y dispone de lector de
DNle, podra obtener su Certificado de Persona Fisica sin necesidad
de desplazarse a una Oficina de Registro para acreditar su identidad.

NOTA: Si utiliza como lector de DNIe un dispositivo Android con NFC,
debera utilizar el navegador Firefox para hacer esta solicitud.
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Utilizando su DNIle
Obtener Certificado con DNIe

Si seleccionamos esta opcion, realizaremos
estos 3 pasos:

Configuracion Solicitud con
previa Certificado

Descarga de su Certificado de Persona Fisica

NOTA
Este modo de obtencion del certificado, puede parecer mas rapido
porque no requiere la acreditacion de la identidad pero puede
resultar mas complicado de realizar puesto que los lectores de
DNIe en ocasiones ofrecen una respuesta inestable que no
proporcionara el resultado esperado.
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1. Configuracion previa

Antes de comenzar con el proceso de solicitud de su Certificado,
debera instalar el software necesario para la generacion de claves:

CONFIGURADOR FNMT-RCM

g

Configurador
FNMT-RCM &

Area de Descarga de Configurador ENMT

AUTOFIRMA

Q utafirm@

Area de Descarga de la web Firma
Electrénica

SOFTWARE NECESARIO PARA LEER DNile

Para el uso del DNle es necesario instalar el software criptografico DNle e
instalar también los certificados raices del DNIe

Area de Descargas de la web del dni electrénico

IMPORTANTE

* No formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud y el de descarga del
certificado.
* Se debe realizar todo el proceso de obtencion desde el mismo equipo y mismo

usuario.
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2. Solicitar certificado con DNIle

Una vez instalado el software, accederemos a la
pagina de solicitud.
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Persona Fisica Configuracién Solicitud Descarga

Obtener Certificado Software > ~

Obtener Certificado con Android n g a

Optaer Certicad con Dile 2. Solicitar Certificado con DNle

Consideraciones Previas

Solicitar Certificado Confirmar certificado

Para confirmar este certificado, haga clic en Aceptar. Si este no es el
centificado correcto, haga chc en Cancelar.

Descargar Certificado

Copia de Seguridad

Verificar estado

Renovar

Anular

Certificado de Representante
Administracién Piblica
Certificados de componente

Soporte Técnico

Aqui, automaticamente, el sistema arrojara una ventana donde
tendremos que seleccionar nuestro certificado valido de DNle
instalado en el paso anterior, con el que identificarnos para poder
solicitar nuestro Certificado de Persona Fisica.

Al final de este proceso recibiremos en nuestro correo electronico el
Caodigo de Solicitud que necesitaremos para poder descargar el
certificado.
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3. Descargar Certificado

Aproximadamente 1 hora después de la solicitud y haciendo uso del
cbdigo de solicitud recibido en nuestra cuenta de correo electronico,
desde aqui podra descargar e instalar su certificado y realizar una
copia de seguridad

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-
certificado-con-dnie/descargar-certificado

Para descargar el certificado debe usar el mismo ordenador vy el
mismo usuario con el que realizo la solicitud e introducir los
datos requeridos exactamente tal y como los introdujo
entonces.

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FisSICA

Para descargar e instalar su certificado introduzea la siguiente informacion:

N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION [ ]

M

PRIMER APELLIDO | |
CGDIGO DE SOLICITUD | | ||V|PORTANTE
Pulsar esta opcion
Pulse aqui para consultar y aceptar las condicienes de uso del certificado I‘_ para aceptar
:DescargarTérml'nosy Condiciones :Descargar Certificado condiciones

Recuerde que, en caso de haber llevado a cabo [a solicitud del certificado con una tarjeta u otro dispositivo criptografico, antes
de realizar |a descarga, debe asegurarse de que dicho dispositivo estd listo para ser usado. En otro caso, la instalacion del

certificado debera llevarla a cabo en el mismo equipo en el que realizd |a solicitud.
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